
 
บันทึกข้อความ 

 

ส่วนราชการ   ส านกัปลดั  เทศบาลต าบลเชียงขวญั 

ที่    รอ ๗๙๖๐๑ /                     วนัที่    ๘     มกราคม   ๒๕๖๗ 

            เร่ือง    รายงานผลการด างานการใหบ้ริการประชาชน ประจ าปี ๒๕๖๖ 

        เรียน    นายกเทเทศมนตรีต าบลเชียงขวัญ 
  ตามท่ีเทศบาลต าบลเชียงขวัญ ได้ด าเนินการส ารวจข้อมลูสถิติผู้มารับบริการ งานภายในด้านต่างๆ   
      ของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ  เพ่ือเป็นฐานข้อมูลในการปรับปรุงการให้บริการให้สอดคล้องกับผู้มารับบริการ 
      ให้สามารถวางแผนบริการในด้านต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล  รวดเร็วและตอบสนองต่อความต้องการของ  
     ประชาชนให้ได้มากท่ีสุด โดยรวบรวมสถิติผู้มารับบริการในปีงบประมาณ  พ.ศ  ๒๕๖๖       (ระหว่างวันท่ี ๑  
     ตุลาคม ๒๕๖๕-๓๐  กันยายน ๒๕๖๖)   ครอบคลุมงานบริการในด้านต่างๆรายละเอียดตามเอกสารแนบท้าย 
     บันทึกฉบับน้ี 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 
        
        (นางสาวอรุณนี   ผดุงกิจ) 

              นักวิชาการจัดการงานท่ัวไป 

 

            (นายณัชกฤศ  กิติธนภ์กร) 
       รองปลัดเทศบาลต าบลเชียงขวัญรักษาราชการแทน 

           ปลัดเทศบาลต าบลเชยีงขวัญ 
 

 

 (นายสมหมาย  แสงสวัสดิ์) 
       รองนายกเทศบาลต าบลเชียงขวัญรักษาราชการแทน 

           นายกเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 
 

 

 



 

 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนตุลาคม  ๒๕65  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง 
จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง 5 / - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 7 / - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ 20 / - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ - - - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 2 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 1 / - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง - - - 

10 ภาษีป้าย 1 / - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 

                 รวมสถิติการใหบ้รกิาร 36 - - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนพฤศจิกายน  ๒๕65  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง 
จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง 2 / - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 2 / - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ 15 / - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ - - - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 3 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 2 / - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง - - - 

10 ภาษีป้าย - - - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 

                 รวมสถิติการใหบ้รกิาร 24 - - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนธันวาคม  ๒๕65  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง 
จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง - - - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ - - - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ - - - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ - - - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 3 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 1 / - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง - - - 

10 ภาษีป้าย 1 / - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 

                 รวมสถิติการใหบ้รกิาร 5 - - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนมกราคม  ๒๕6๖  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง 
จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง 3 / - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 5 / - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ 5 / - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ 1 / - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 2 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ - - - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง - - - 

10 ภาษีป้าย - - - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 

                 รวมสถิติการใหบ้รกิาร 16 - - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนกุมภาพันธ์  ๒๕6๖  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง 
จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง 1 / - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ - - - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ 3 / - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ 2 / - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 1 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 1 / - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง - - - 

10 ภาษีป้าย 75 / - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 

                รวมสถิติการให้บริการ 83 - - 
- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนมีนาคม  ๒๕6๖  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง 
จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง - - - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 3 / - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ 4 / - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ 2 / - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 1 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 3 / - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง - - - 

10 ภาษีป้าย 46 / - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 

                 รวมสถิติการใหบ้รกิาร 59 - - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนเมษายน  ๒๕6๖  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง 
จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง 2 / - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ - - - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ 5 / - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ 1 / - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 2 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 2 / - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง - - - 

10 ภาษีป้าย 4 / - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 
12 การร้องเรียนรอ้งทกุข์ - - - 

                 รวมสถิติการใหบ้รกิาร 16 - - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนพฤษภาคม  ๒๕6๖  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง - - - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 4 / - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ - - - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ - - - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 2 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 2 / - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง - - - 

10 ภาษีป้าย - - - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 

                 รวมสถิติการใหบ้รกิาร 8 - - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนมิถุนายน   ๒๕6๖  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง 
จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง 1 / - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ - - - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ - - - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ - - - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 3 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 1 / - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง - - - 

10 ภาษีป้าย 1 / - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 

                 รวมสถิติการใหบ้รกิาร 6 - - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนกรกฏาคม  ๒๕6๖  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง 
จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง - - - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ - - - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ - - - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ - - - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 1 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 4 / - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง 2 / - 

10 ภาษีป้าย - - - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 

                 รวมสถิติการใหบ้รกิาร 7 - - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนสิงหาคม  ๒๕6๖  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง 
จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง - - - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ - - - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ - - - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ - - - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 2 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 6 / - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง 20 / - 

10 ภาษีป้าย - - - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 

                 รวมสถิติการใหบ้รกิาร 28 - - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ประจ าเดือนกันยายน  ๒๕6๖  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  

 

ล าดับที ่ เรื่อง 
จ านวน 
(ราย) 

ณ จุดบริการ 
(walk-in) 

ผ่านช่องทาง  
E-service 

1 การขออนุญาตปลกูสิง่ก่อสร้าง 1 / - 
2 การด าเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 5 / - 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.-ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 - - - 
4 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้สงูอายุ - - - 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้พิการ - - - 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรบัเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - 
7 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิด 2 / - 
8 การจดทะเบียนพาณิชย์ 2 / - 
9 ภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง 48 / - 

10 ภาษีป้าย 1 / - 
11 สนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค - - - 

                 รวมสถิติการใหบ้รกิาร 59 - - 
 

 

 


