
 

รายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
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ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

เทศบาลต าบลเชียงขวัญ  อ าเภอเชียงขวัญ  จังหวัดร้อยเอ็ด  (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี ๒๕๖7) 
ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรง่ใส (ITA) ของ เทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

 มีค่าคะแนนเท่ากับ ...........98.24.......... คะแนน อยู่ในระดับ ..............ผ่านดเียี่ยม.............. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี พ.ศ. ๒๕๖7 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า 
 ข้อค าถาม i1 มีค่าคะแนนน้อย   ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 

ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานหน่วยงานควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการ
ให้บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท า
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

 
 (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า  
ข้อค าถาม i10 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง

ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมี
แนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อปอ้งกนัมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

ข้อค าถาม i1๑ มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่ อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง
ดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ และควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือ
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 

ข้อค าถาม i1๒ มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากบัดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกทีด่ีในการรบัผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึก
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า 
ข้อค าถาม i6 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการจดัซื้อจดัจ้างที่เอือ้ประโยชน์ให้บคุคล

ใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้



ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพื่อแสดงถึงความโปร่งใส
และประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก  

 
*** หมายเหตุ ถ้าในแต่ละประเด็นมีค่าคะแนนดีแล้ว อาจวิเคราะห์ว่า ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบ

วัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด จะรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  

นอกจากนี้หน่วยงานจะศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ
ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลส าหรับ
การตรวจประเมินทีม่ี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลที่ก าหนด 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



2.แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แตล่ะประเดน็ไปสู่การปฏิบัติ 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/ 

แนวทางการปฏิบัติ 
มาตรการ/โครงการหรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา/ 
การก ากับติดตาม 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรง่ใส
และมีประสิทธิภาพ 

- จัดท ามาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินจิ  
- จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานหรือหลกัเกณฑม์าตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  
-ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารทุกระดับ ให้
ครอบคลมุถึงการตรวจสอบ ก ากับดูแล ติดตาม การ
ปฏิบัติงาน และการใช้ดุลพินจิของผู้ใต้บังคับบญัชา ให้
เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ
หลักเกณฑ์ มาตรฐาน คู่มือการปฏิบัติงาน อย่างเครง่ครัด 

1. ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท ามาตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินจิ  
2. ผู้บรหิารประกาศหลักเกณฑ์ หรือมาตรการ 
เพื่อใหเ้จ้าหน้าที่ และบุคคลภายนอกรับทราบ  
3. ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพรม่าตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินจิ บนเว็บไซตห์ลกัของ
หน่วยงาน  
 

ส านักปลัด รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
มาตรการ  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน  

(4) กระบวนการ
ก ากับดูแลการใช้
ทรัพยส์ินของราชการ 

- ก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพยส์ินของราชการไว้
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัตงิาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดงักล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับใหบุ้คลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยส์ินอย่าง
ถูกต้อง  
-สร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าทีเ่พื่อให้
เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 
 
 
 
 

- ผู้รับผิดชอบก าหนดหรอืระบุแนวทางการใช้
ทรัพยส์ินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดงักล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง 
- จัดกิจกรรมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรบัผิดชอบ
งานต่อหน้าทีเ่พื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

ส านักปลัด รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
มาตรการ 
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 



ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/ 

แนวทางการปฏิบัติ 
มาตรการ/โครงการหรือกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา/ 
การก ากับติดตาม 

(5) กระบวนการ
สร้างความโปรง่ใสใน
การใช้งบประมาณ
และการจัดซือ้จัดจ้าง 

-จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มสี่วนร่วมในการจัดท า
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการก ากบัติดตามแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อใหบุ้คลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

ผู้รบัผิดชอบจัดใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

กองคลงั รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
มาตรการ 
- รอบ 3 เดือน  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 



3. การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  3 ปีที่ผ่านมา 
พบว่า ข้อจ ากัดด้านระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก (EIT) ไม่สามารถจัดเก็บได้ตลอดทั้งปีงบประมาณ เนื่องจากกรอบระยะเวลาการประเมิน ITA ใน
แต่ละปีงบประมาณจะต้องมีการทบทวนข้อค าถามการประเมิน ITA ใหม่ และมีช่วงระยะเวลาที่จะต้อง
ประมวลผลและให้ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานก่อนประกาศผลการประเมิน ITA อย่างไรก็ตาม กรอบระยะเวลา
ในการจัดเก็บข้อมูลการรับรู้ดังกล่าวมีช่วงระยะเวลา 6 เดือน กล่าวได้ว่ามีความครอบคลุมการด าเนินงานของ
หน่วยงานถึงครึ่งปีงบประมาณ จึงสามารถเป็นใช้สะท้อนผลการด าเนินงานได้ในระดับหนึ่ง 

เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีการเปลี่ยนแปลงหลกัเกณฑ์และเพิ่มระดับความยาก อีกทั้งยังเพิ่มหลกัเกณฑ์ข้ันตอน ท า
ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษาเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ใหม่ ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษาหลักเกณฑ์ใหม่ 
ประกอบกับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบก็มีภารกิจหลักของตนเองมากอยู่แล้ว จึงอยากสะท้อนให้ส านัก ITA ลด
หลักเกณฑ์ข้ันตอนเพื่อให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจและไม่ควรเปลี่ยนหลักเกณฑ์ใหม่อยู่ตลอด ซึ่งจะไม่ให้เป็น
การเพิ่มภาระงานให้กับเจ้าหน้าที่ และอยากสะท้อนให้เปลี่ยนช่ือ “เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ” เป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพื่อการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” เพื่อจะได้สอดคล้องกับความเป็นจริง
เนื่องจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะปัจจุบัน หัวใจหลักส าคัญคือ งบประมาณในการจัดจ้างเว็บไซต์ซึ่งต้องใช้
งบประมาณเป็นจ านวนมาก ดังนั้น หากเปลี่ยนช่ือเป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพื่อการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” 
ก็จะเป็นการง่ายต่อการเสนอของบประมาณจากกรมการปกครองท้องถ่ิน   
ฆ””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””
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