
 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 

 

 

 

เทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

อ าเภอเชียงขวัญ    จังหวัดร้อยเอด็ 

 

 

     เทศบาลต าบลเชียงขวัญ 

ส านักปลัด  ฝ่ายอ านวยการ 

โทรศัพท์ / โทรสาร 043 509 138 



 
1.การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ เทศบาลต าบลเชียงขวัญ  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  ของ เทศบาลต าบลเชียงขวัญ   พบว่า  
มีผลคะแนน 64.93  คะแนน อยู่ในระดับ D ดังนี้ 

 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการ
ประเมิน ITA 

ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่          
91.57        คะแนน 

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 83.15 คะแนน โดยประกอบด้วย 5 
ตัวชี้วัด ดังนี ้
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีผลคะแนน เท่ากับ  91.57 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีผลคะแนน เท่ากับ 80.94 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ มีผลคะแนน เท่ากับ 80.70 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีผลคะแนน เท่ากับ 81.52
 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีผลคะแนน เท่ากับ  81.03
 คะแนน 
จากล าดับคะแนน พบว่าตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ มีค่าคะแนนน้อยที่สุด
ในกลุ่มเครื่องมือ ซึ่งมีข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือมี
ความชอบธรรมในการการมอบหมายงาน การประเมินผลงาน และการ
คัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ โดยไม่มีปฏิบัติ รวมไปถึงไม่มี

2. การใช้งบประมาณ          
80.94      คะแนน 
3. การใช้อ านาจ               
80.70       คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
81.52    คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
81.03       คะแนน 



การใช้อ านาจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา และ
หน่วยงานมีการบริหารงานบุคคลตามหลักเกณฑ์ ไม่มีการแทรกแซงจากผู้
มีอ านาจ ในการเลื่อนขั้นต าแหน่งใดๆ 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน     
82.12     คะแนน 

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) มีผลคะแนน เท่ากับ 83.00 คะแนน โดย
ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน มีผลคะแนน เท่ากับ 82.12
 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนน เท่ากับ 86.58
 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีผลคะแนน เท่ากับ 80.29 
คะแนน 
จากล าดับคะแนน พบว่าตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีค่า
คะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซึ่งมีข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงใน
ปีต่อไป คือ ควรมีการปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงาน ให้มี
กระบวนงานขั้นตอนที่สะดวก รวดเร็ว ดียิ่งขึ้น น าเทคโนโลยีมาใช้ สร้าง
ความพึงพอใจให้ผู้รับบริการ มีการเปิดโอกาสให้ผู้บริการหรือผู้มาติดต่อ 
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความ
ต้องการด้วย และให้ความส าคัญกับความโปร่งใส  

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร    
86.58      คะแนน 
8. การปรับปรุงการท างาน     
80.29      คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล         
6.67        คะแนน 

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ  37.71 คะแนน โดย
ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนน เท่ากับ 6.67 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต มีผลคะแนน เท่ากับ 68.75 คะแนน 
ทั้ง 2 ตัวชี้วัด มีแนวทางการด าเนินงานที่คล้ายกัน คือ การเผยแพร่ข้อมูล
ที่ส าคัญบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งผลการด าเนินงานของหน่วยงาน ใน
ภาพรวมถือว่า ไม่ผ่านเกณฑ์ โดยหน่วยงานควรท าการศึกษา
รายละเอียดของแนวทางการจัดท าข้อมูล OIT ให้ละเอียด จัดท าข้อมูลให้
ตรงตามวัตถุประสงค์ของประเด็นการตรวจ น าเข้า URL ให้ตรงตามหน้า
เพจที่มีข้อมูล และควรต้องหมั่นตรวจสอบการเข้าดูข้อมูลในเว็บไซต์ให้
สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา 

10. การป้องกันการทุจริต    
68.75       คะแนน 

 

2) ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 



 จากการประชุมผู้บริหาร พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้างเทศบาลต าบลเชียงขวัญ  เมื่อวันที่ 
15 ธันวาคม  2564  ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพื่อก าหนดมาตรการในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส เทศบาลต าบลเชียงขวัญ ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1.การสร้างความ
ตระหนักในการมี
ส่วนร่วมขับเคลื่อน
องค์กรให้เป็น
องค์กรแห่ง
คุณธรรมและความ
โปร่งใส 

1.เสริมสร้าง
แนวคิดและการมี
ส่วนร่วม         ใน
รูปแบบการจัด
ประชุม/อบรม 
พนักงานทุกคน 
 2. จัดท าคู่มือหรือ
จัดหาแนวทางการ
ด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดความ
โปร่งใสด้านการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะของ 
อปท. 

ส านักปลัดฯ ม.ค. – มี.ค. 65 รายงานผล
ด าเนินการใน
ประชุม องค์กร
ประจ าเดือน
เมษายน 2565 

2. โครงการจัดท า
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงานและ
วิเคราะห์ความ
เสี่ยงการทุจริต 

1. แต่งตั้ง
คณะท างานจัดท า
มาตรการ  
2. ประชุม
คณะท างานเพ่ือ
จัดท ามาตรการ  
3. มอบหมายให้
ส านักปลัด
รับผิดชอบในการ
ด าเนินการ 
 

ส านักปลัดฯ ม.ค. – มี.ค. 65 รายงานผลและ
เอกสารต่างๆตาม
ตัวชี้วัดที่ 10 การ
ป้องกันการทุจริต
เพ่ือน าไปเปิดเผย
บนเว็บไซต์ 

 

 

 

 



2) ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565   
 จากผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพื่อก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสเทศบาลต าบลเชียงขวัญ  ดังนี้ 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

3.การจัดท าข้อมูล
ของเจ้าหน้าที่ ที่
รับผิดชอบการ
ด าเนินงาน 

1.ประชุมแจ้ง
เจ้าหน้าที่ให้
ด าเนินการตาม
หลักเกณฑ์  และให้
จัดส่งข้อมูลให้แก่
แอดมินองค์กร  ลง
ข้อมูลในเว็บไซด์
เทศบาล 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ท่ี
รับผิดชอบ น าลิงค์
ไปตอบในระบบ 
ITA 
 

งานนิติการ 
ฝ่ายอ านวยการ 
ส านักปลัดฯ 

ม.ค. – มี.ค. 65 รายงานผล
ด าเนินการใน
ประชุมองค์กร
ประจ าเดือน
เมษายน 2565 

4.การด าเนินการ
เพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต 

ต้องระบุมาตรการ
การจัดการความ
เสี่ยงตามการ
ประเมินความเสี่ยง 
(ในข้อ 36) 

หัวหน้าฝ่าย
อ านวยการ 
ส านักปลัด 

ม.ค. – มี.ค. 65 รายงานผล
ด าเนินการใน
ประชุมองค์กร
ประจ าเดือน
เมษายน 2565 

5.การไม่ได้น า
ข้อมูล
ประชาสัมพันธ์
หน้าเว็ปไซด์ 
ท าให้ไม่มีคะแนน 

ประชุมแจ้ง
เจ้าหน้าที่ให้
ด าเนินการตาม
หลักเกณฑ์  และให้
จัดส่งข้อมูลให้แก่
แอดมินองค์กร  ลง
ข้อมูลในเว็บไซด์
เทศบาล 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ท่ี
รับผิดชอบ น าลิงค์
ไปตอบในระบบ 
ITA 
 

หัวหน้าฝ่าย
อ านวยการ 
ส านักปลัดเทศบาล 

ม.ค. – มี.ค. 65 รายงานผล
ด าเนินการใน
ประชุมองค์กร
ประจ าเดือน
เมษายน 2565 

 



 





 


